
Unser Team

Dienststellenleiter Telefon 
Frank Merkel 86 10 80-19

Information / Verwaltung 
Carmen Mayoral-Clemens 86 10 80-0 
bmaerz@caritas-dortmund.de

Integrationsagentur
Katrin Gattinger 86 10 80-12
Sabrina Tohouegnon 86 10 80-20

Migrationsberatung für Erwachsene
Gisela Soballa  86 10 80-16

Flüchtlingsberatung 
Christoph Diekhans 86 10 80-11
Meinolf Steinhofer 86 10 80-35

Rückkehrberatung
Linda Gensch 86 10 80-15
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Eine Einrichtung Ihrer Caritas Dortmundwww.caritas-dortmund.de

Bernhard-März-Haus
· Soziale Fachberatung 
· Fachdienst für Integration und Migration 
· Kleiderladen

So erreichen Sie uns
Bernhard-März-Haus 
Osterlandwehr 12–14, 44145 Dortmund 
Tel. (0231) 86 10 80-0, Fax (0231) 86 10 80-10  
bmaerz@caritas-dortmund.de 
Öffnungszeiten Mo-Fr 8.30-14 Uhr

Offene Sprechstunden  
(Anmeldung bitte jeweils bis 11 Uhr)

Soziale Fachberatung Mo, Di, Fr 9-12 Uhr

Flüchtlingsberatung Di 9-12 Uhr

Rückkehrberatung Mo, Do 9-12 Uhr
Darüber hinaus stehen Ihnen die Berater/innen unter den 
genannten Telefonnummern nach Terminabsprache zur 
Verfügung. Wir freuen uns auf Ihren Besuch.

Mit öffentlichen Verkehrsmitteln: Stadtbahn 
Linie U 44 ab Kampstraße oder Reinoldikirche, 
Haltestelle Enscheder Str. oder Borsigplatz. 

Kleiderladen 
Öffnungszeiten Mo-Fr 10-14 Uhr 
Spenden für den Kleiderladen nimmt das Dienstleistungs-
zentrum, Minister-Stein-Allee 5, 44339 Dortmund,  
Tel. (0231) 98 12 999-21 gerne an. 
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Fachdienst für Integration  
und Migration 
Migrationsberatung für erwachsene  
Zuwander/innen (MBE) 

Wir beraten und unterstützen Sie auf  
dem Weg der Integration: 

 J Deutsch lernen, Schule, Ausbildung und Beruf 

 J Sicherung des Lebensunterhalts 

 J Ehe, Partnerschaft und Familie 

 J Rund ums Wohnen

 J Gesundheitsfragen 

 J Zusammenleben und Freizeit 

Bei Bedarf vermitteln wir auch an andere Fachdienste.

 

Integrationsagentur 

Integration fördern durch: 

 J Bürgerschaftliches Engagement von/für  
Menschen mit Zuwanderungsgeschichte 

 J Interkulturelle Öffnung in sozialen Diensten  
und Einrichtungen 

 J Integrationsarbeit im Sozialraum (Stadtteilarbeit) 

 J Antidiskriminierungsarbeit

Flüchtlingssozialarbeit

Wir beraten Asylbewerber/innen und Geduldete  
in allen Fragen des täglichen Lebens. 
fluechtlingsberatung@caritas-dortmund.de

Rückkehrberatung

Wir beraten Drittstaatenangehörige, die freiwillig  
in ihr Herkunftsland zurückkehren wollen. 

Übergangseinrichtung für Flüchtlinge

 J Ehemalige Hauptschule am Ostpark 
Tel. (0231) 28 67 28 72

Ökumenische Anlaufstelle für  
EU-Zuwander/innen „Willkommen Europa“

 J Team Arbeit und Kompetenzfeststellung  
Bornstraße 64, Tel. (0231) 28 86 10 40

 J Team Familie 
Bornstraße 83

Soziale Fachberatung

Unser Beratungsangebot ist vertraulich und  
unabhängig von der Nationalitäts- und Religi-
onszugehörigkeit. Wir beraten, informieren  
und vermitteln in Fragen von:

 J Sozialhilfe/Grundsicherung 

 J Arbeitslosigkeit/Bezug von  
Arbeitslosengeld I und II 

 J Wohnungs-/Mietproblemen 

 J Gesundheit/Krankheit 

 J Familienfragen, Schwangerschaft,  
Kinder- und Erziehungsgeld 

 J Aufenthaltsrecht/Einbürgerung 

 J Sprachkursen 

 J Ausbildung und Schule

Kleiderladen

Wir bieten gute und günstige Second-Hand- 
Ware und leisten gleichzeitig einen Beitrag zur 
beruflichen Qualifizierung und Beschäftigung.

beraten

Bernhard-März-Haus

Das Bernhard-März-Haus   
Dr. Bernhard März (1912-1992) war Vorsitzender des  
Caritasverbandes Dortmund in den Jahren 1972 bis 1986 
und hat sich mit herausragendem Engagement dem Aus-
bau der sozialen Aktivitäten und der organisatorischen 
Entwicklung desselben gewidmet.


